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Qualifizierung für Pflegehelfer/Pflegeassistenten 
und ehrenamtliche Helfer  für das niederschwellige 
Betreuungs- und Entlastungsangebot gemäß §45 b 
Abs. 4 SGB XI 

Seminarbeschreibung Die Helfer/innen müssen für die anfallenden Tätigkeiten im 
niederschwelligen Betreuungs- und Entlastungsangebot persönlich 
und fachlich geeignet sein und über zielgruppenspezifische 
Sprachkenntnisse verfügen. Notwendig ist eine vorbereitende 
Grundschulung aller die Betreuungs- und Entlastungsleitungen 
ausführende Personen. 
 

Seminarinhalte  
Basisschulung 20 UE: 
 
• Basiswissen über Krankheitsbilder- und Behinderungsbilder,  

Behandlungsformen und Pflege der zu betreuenden Menschen  
sowie Möglichkeiten der Hilfen 

• Wahrnehmung des sozialen Umfeldes und des bestehenden  
Hilfe- und Unterstützungsbedarfs 

• Umgang mit den pflegebedürftigen Menschen oder Menschen  
mit einer Behinderung, Erwerb von Handlungskompetenzen in  
Bezug auf das Einfühlen in die Erlebniswelt und im Umgang mit  
Verhaltensauffälligkeiten (Aggressionen, Widerstände etc.) 

• Umgang mit akuten Krisen und Notfallsituationen 
• psychosoziale Situation von pflegenden Angehörigen 
• Kommunikation und Gesprächsführung 

 Selbstmanagement im Kontext des ehrenamtlichen  
Engagements, u.a.  Reflexion und Austausch zu der eigenen  
Rolle und den Erfahrungen während des ehrenamtlichen  
Engagements 

 Zusammenarbeit zwischen Haupt- und Ehrenamtlichen (und  
pflegenden Angehörigen und vergleichbar nahestehenden  
Pflegepersonen) 

 Methoden und Möglichkeiten der Betreuung, Beschäftigung  
und Begleitung 

 bei niedrigschwelligen Entlastungsleistungen ggf. zusätzliche  
Hauswirtschaftliche Inhalte und Möglichkeiten der Begleitung  
und Unterstützung in der Versorgung von hilfebedürftigen  
Menschen vermittelt werden 
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Schwerpunktschulung 10 UE: 
 

 Schwerpunktschulung: neben der Basisschulung ist eine 
zielgruppen und aufgabengerechte Qualifikation der Helfer/innen 
erforderlich. Die Schwerpunktschulung ist gerne nach Absprache der 
Zielgruppe möglich. 

Seminarziel In diesem Seminar werden Grundkenntnisse und Fertigkeiten im 
Umgang mit pflegebedürftigen Menschen zu Tätigkeiten im 
niederschwelligen Betreuungs- und Entlastungsangebot gemäß §45 b 
Abs. 4 SGB geschult. 

Abschluss Trägerbescheinigung 

Mindestteilnehmeranzahl 6 Teilnehmende 

Zielgruppe Pflegehelfer/innen, Pflegeassistenten und ehrenamtliche Helfer/innen 

Seminarablauf auf Anfrage  

Seminarort campus MB gGmbH 
Neue Straße 26 
26316 Varel 

Seminarzeit Mo.- Mi. 09:00 Uhr – 12:15 Uhr (4 UE), 
Sa. 09:00 Uhr – 14:00 Uhr (6 UE) 

Seminarumfang 30 Unterrichtseinheiten (UE) (1 UE = 45 min.) 

Seminargebühr 299,00 Euro 

Bemerkungen Diese Schulung kann in den Räumlichkeiten der Firma campus MB 
gGmbH oder gerne auch als Inhouse-Schulungen angeboten werden. 
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